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大 数据 时 代数 字 出 版 发 展现 状 及 问题 研究 


摘 要 : 随 着 信息 技术 以 及 社交 媒体 的 不 断 发 展 ， 大 数据 成 了 近年 来 社会 发 展 中 的 “ 热 词 ”。 大 数据 所 体现 的 不 仅 是 海量 的 
信息 以 及 迅捷 的 信息 传播 速度 ， 它 还 意味 着 隐藏 在 信息 背后 的 经 济 价值 。 数 字 出 版 是 互联 网 技术 发 现下 的 一 个 新 兴 事 物 ， 由 
于 人 们 阅读 习惯 的 改变 ， 数 字 出 版 也 逐渐 成 为 出 版 行业 的 主要 运行 方式 ， 但 是 由 于 我 们 对 于 大 数据 的 运用 还 处 于 初级 阶段 ， 
在 数字 出 版 中 必然 会 遇 到 一 些 问 题 ， 因 此 ， 本 文 从 大 数据 时 代 的 基本 概念 出 发 ， 对 大 数据 时 代数 字 出 版 发 展现 状 及 问题 进行 
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2011 年 全 球 著名 咨询 公司 麦肯锡 发 布 了 一 份 名 为 《大 
数据 ， 下 一 个 创新 、 竞 争 和 生产 率 的 前 沿 》 的 报告 ， 认 为 数 
据 已 经 渗透 到 了 各 个 行业 和 业务 职能 领域 ,逐渐 成 为 重要 的 
生产 要 素 ， 而 人 们 对 于 海量 数据 的 运用 ， 预 示 着 新 一 波 生 产 
率 增 长 和 消费 者 盈余 浪潮 的 到 来 。 这 份 报告 明 确 提出 了 “大 
数据 ”的 概念 ， 并 对 大 数据 在 经 济 社会 生活 中 的 价值 进行 了 
细致 的 阐述 , 从 此 “大 数据 ”不 仅 成 为 了 一 个 新 兴 的 “ 热 词 ”， 
也 成 为 了 现代 社会 发 展 的 基本 条 件 。 虽 然 对 于 大 数据 的 确切 
定义 ， 理 论 界 众说 纷 终 ， 但 是 对 大 数据 基本 特点 的 曾 述 却 是 
一 致 的 ， 即 数据 规模 大 、 数 据 类 型 多 样 、 传 播 速度 快 、 应 用 
价值 高 。 数 字 出 版 是 大 数据 时 代 出 版 行业 发 展 的 主要 方向 ， 
而 在 新 市 场 环 境 下 ， 数 字 出 版 颠覆 了 传统 出 版 模式 ， 呈 现 出 
新 的 发 展 趋势 。 

1. 大 数据 时 代数 字 出 版 发 展现 状 
1.1 数字 出 版 发 展 势头 迅猛 

随 着 大 数据 时 代 的 到 来 , 以 及 移动 智能 终端 技术 的 发 展 ， 
数字 化 阅读 逐渐 成 为 人 们 主要 的 阅读 方式 ， 在 《2016 年 中 
国 移动 阅读 报告 》 中 显示 ， 我国 18-29 岁 人 群 中 ， 数 字 化 阅 
读 基 础 率 约 90%， 而 庞大 的 数字 化 阅读 需求 ， 自 然 为 数字 出 
版 注 人 了 强劲 的 动力 ， 目 前 在 国内 外 市 场 上 ， 像 亚马逊 、 京 
东 这 样 的 网 络 电子 书 平台 发 展 势 头 良好 ; 此 外 ， 数 字 出 版 已 
经 开始 脱离 纸 质 书籍 ， 在 应 用 方面 实现 了 纵深 发 展 ， 并 逐渐 
形成 一 个 新 的 经 济 增长 点 。 

1. 2 数字 出 版 技术 不 断 发 展 

在 大 数据 时 代 ， 数 字 出 版 技术 的 不 断 更 新 也 为 出 版 行业 
的 转型 提供 了 新 的 动力 。2013 年 ，MPR 技术 在 多 个 出 版 集 
团 的 试用 下 正式 投入 市 场 ， 它 不 仅 作为 一 种 技术 ， 更 是 作为 
一 种 新 型 服务 内 容 ， 推 动 着 数字 出 版 从 技术 到 内 容 的 转变 ; 
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在 4G 的 推动 下 ，HTML5 也 实现 了 与 多 个 阅读 浏览 器 的 技术 
融合 ， 而 这 对 融合 了 文字 、 图 像 、 音 频 、 视 频 等 富 媒体 内 容 
的 数字 出 版 物 的 发 展 带 来 了 新 的 机 遇 ; 协同 编纂 技术 的 更 新 ， 
使 得 数字 出 版 的 编纂 、 审 校 、 管 理 等 环节 实现 了 动态 化 的 管 
理 ， 优 化 了 数字 出 版 流程 效率 。 
1. 3 媒体 融合 趋势 逐渐 明显 
目前 媒体 融合 已 经 成 为 新 媒体 发 展 的 主要 趋势 ， 数 字 出 
版 自然 也 会 在 这 一 发 展 背 景 下 分 得 一 杯 苹 。 在 数字 出 版 中 ， 
媒体 融合 一 方面 体现 在 数字 出 版 物 多 终端 下 的 融合 性 ， 即 通 
过 技术 的 创新 实现 了 数字 出 版 物 格式 的 共享 ， 扩 大 了 出 版 物 
的 呈现 方式 ; 另 一 方面 是 数字 出 版 内 容 的 融合 , 文字 、 图 片 、 
音频 、 视 频 的 多 元 化 呈现 ， 让 出 版 内 容 可 读 性 更 强 。 
2. 大 数据 时 代数 字 出 版 发 展 中 的 问题 
2. 1 数字 出 版 信息 收集 渠道 不 畅通 

在 大 数据 时 代 ， 数 字 出 版 需要 海量 的 信息 作为 出 版 决策 
的 依据 ， 但 是 目前 对 于 出 版 商 而 言 ， 信 息 收 集 困难 成 为 了 制 
约 数字 出 版 的 重要 因素 。 虽 然 互 联网 是 一 个 信息 共享 平台 ， 
但 是 对 于 数字 出 版 信息 的 专业 化 收集 却 效 果 不 佳 ， 再 加 上 和 目 
前 社交 网 络 和 电 商 平台 还 没有 建立 完善 的 信息 提供 和 信息 咨 
询 业 务 ， 出 版 商 自身 的 信息 收集 渠道 相对 单一 ， 以 及 宽带 的 
技术 限制 ， 导 致 数据 收集 与 管理 的 质量 难以 得 到 保证 。 
2. 2 数字 出 版 内 容 的 质量 难以 保证 

在 市 场 竞 争 环境 下 ， 只 有 在 信息 完全 下 的 充分 竞争 才能 
够 使 企业 的 效益 最 大 化 ， 虽 然 在 大 数据 时 代 ， 市 场 信息 不 完 
善 的 状况 逐渐 得 到 了 改善 ， 但 是 从 竞争 的 角度 看 ， 数 组 出 版 
的 内 容 依 然 在 垄断 与 无 序 竞争 中 难以 得 到 质量 保证 。 例 如 根 
据 《2016 年 中 国 移动 阅读 报告 》 显 示 , 阅 文集 团 、 起 点 读书 、 
QQ 阅读 在 网 络 阅 读 中 占据 着 绝对 优势 ， 并 出 现 了 垄断 的 趋 
势 ， 此 外 ， 一 些小 的 阅读 平台 为 启 得 一 线 生机 ， 在 内 容 上 粗 


制 滥 造 ， 严 重 影响 了 数字 出 版 的 整体 质量 。 
2. 3 数字 出 版 对 版 权 保护 提出 挑战 

版 权 保护 是 从 法 律 的 角度 对 原创 作品 的 尊重 ,但 是 数 
字 出 版 的 出 现 使 得 版 权 保护 越 来 越 难以 界定 。 在 大 数据 时 
代 ， 信 息 传播 的 迅捷 使 得 一 个 原创 内 容 迅速 得 到 普及 ， 并 
在 反复 的 传播 与 应 用 中 让 读者 失去 新 鲜 感 ， 而 随 着 读者 个 
性 化 阅读 需求 的 日 益 强 烈 ， 原 创 文 学 的 发 展 越 来 越 艰难 。 
此 外 ， 在 版 权 保护 方面 ， 资 源 分 享 让 一 些 人 在 阅读 中 忽视 
了 版 权 的 所 有 ， 这 种 情形 在 我 国 非常 普遍 ， 一 些 阅 读 平台 
为 提高 点 击 量 ， 不 惜 侵犯 版 权 以 获得 利润 ， 而 造成 局 面 的 
原因 不 仅 是 出 版 商 单方 面 的 违法 行为 ， 更 是 一 些 版 权 意识 
薄弱 的 读者 的 推波助澜 。 
2.4 数字 出 版 中 数据 分 析 人 才 缺 乏 

大 数据 是 近 几 年 才 走 进 大众 视 野 的 ， 因 此 其 在 发 展 与 运 
用 中 还 存在 诸多 弊端 ， 而 专业 数据 分 析 人 才 的 缺乏 就 是 其 中 
之 一 。 在 数字 出 版 过 程 中 ， 只 有 做 好 大 数据 的 分 析 与 整合 ， 
才能 够 发 挥 其 决策 价值 ， 并 保证 数字 出 版 决策 的 科学 性 和 可 
行 性 ,但 是 目前 数字 出 版 行业 的 人 才 几 乎 都 是 从 传统 出 版 行 
业 中 转移 过 来 的 ， 其 不 仅 缺乏 对 数据 的 敏感 性 ， 也 缺乏 分 析 
数据 的 专业 素养 。 此 外 我 国 高 等 院 校 还 没有 开设 大 数据 分 析 
人 才 培 养 的 相关 专业 ， 而 这 也 是 造成 数字 出 版 人 才 缺 乏 的 主 
要 原因 。 
2. 5 数字 出 版 的 经 营 发 展 思路 僵化 

经 营 思 路 的 转变 是 大 数据 时 代 推 动 数字 化 出 版 的 前 提 ， 
但 是 在 目前 的 出 版 行业 ， 许 多 出 版 商 对 于 数据 信息 的 利用 仅 
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3. 3 数字 化 阅读 人 群 的 付费 意愿 逐渐 提高 

互联 网 的 发 展 总 是 会 让 我 们 产生 一 种 免费 分 享 信息 的 错 
觉 ， 而 我 国 的 电子 阅读 用 户 长 期 处 于 免费 阅读 的 环境 下 ， 逐 
渐 失 去 了 付费 的 意识 ， 在 数字 出 版 的 过 程 中 ， 许 多 读者 宁可 
选择 不 阅读 ， 或 者 用 盗版 的 方式 来 寻找 新 的 阅读 渠道 ， 也 不 
愿意 为 电子 阅读 支付 费用 。 针 对 这 一 问题 ， 我 国 从 版 权 保护 
的 角度 出 发 ， 对 数字 出 版 环境 进行 了 优化 ， 一 方面 利用 会 员 
充值 、 升 级 等 方式 实现 对 数字 出 版 物 的 付费 与 保护 ; 另 一 方 
面 还 通过 构建 新 的 互动 平台 ,收集 读 者 的 阅读 信息 ， 从 而 为 
大 数据 分 析 提 供 依 据 。 
3.4 专业 化 数据 分 析 人 才 的 发 展 前 景 乐观 

进入 到 大 数据 时 代 ， 专 业 的 数据 分 析 人 才 的 素质 逐渐 成 
为 影响 市 场 竞争 成 败 的 重要 因素 ， 而 数字 出 版 也 同样 如 此 。 
越 来 越 多 的 出 版 商 出 于 大 数据 条 件 下 的 市 场 冲 击 ， 开 始 了 对 
专业 化 数据 人 才 的 培养 ， 或 者 通过 与 专业 数据 分 析 机 构 的 合 
作 实 现 对 大 数据 的 有 效 利 用 。 此 外 ， 从 教育 角度 看 ， 我 国 高 
等 院 校 的 出 版 专业 开始 有 意识 地 增加 数字 出 版 内 容 ， 而 这 对 
于 推动 我 国 数字 出 版 行业 的 专业 化 、 规 范 化 发 展 具有 重要 意 


结语 
总 之 ， 大 数据 时 代数 字 出 版 产业 的 发 展 需要 依赖 于 社会 
大 环境 ， 其 在 发 展 中 ， 固 然 会 旦 现 出 新 的 特点 ， 这 对 于 出 版 
行业 而 言 既是 发 展 机 遇 ， 也 是 新 的 挑战 。 目 前 我 国 数字 出 版 
无 论 是 在 体制 建设 、 信 息 渠 道 ， 还 是 在 人 才 培 养 以 及 版 权 确 
定 上 均 存 在 一 定 的 问题 ， 因 此 ， 在 大 数据 的 影响 不 断 深化 的 


限于 财务 数据 的 分 析 与 运用 ， 对 于 读者 信息 缺乏 系统 的 收集 
渠道 ， 同 时 确定 出 版 内 容 的 过 程 中 也 难以 做 到 对 数据 的 有 效 
利用 。 这 样 僵化 的 出 版 思路 只 是 让 原来 的 纸 质 出 版 物 有 了 一 
个 网 络 出 版 平台 ， 而 没有 独立 发 挥 数 字 出 版 的 作用 。 
3. 大 数据 时 代数 字 出 版 发 展 趋势 
3. 1 数字 出 版 市 场 的 精准 营销 逐渐 受到 重视 

智能 化 数据 分 析 技 术 的 发 展 ， 以 及 社交 网 络 平台 的 不 断 
完善 ， 使 得 企业 在 信息 收集 的 过 程 中 ， 能 够 打破 信息 内 容 泛 
泛 而 论 的 弊端 ， 向 更 加 精准 的 信息 内 容 瞄 准 。 在 数字 出 版 方 
面 ， 精 准 营销 是 开辟 市 场 的 主要 手段 ， 而 出 版 商 通过 对 网 络 


信息 收集 渠道 的 完善 ， 以 及 和 数据 收集 与 分 析 平台 的 合作 ， 
明确 了 读者 的 个 性 化 信息 ， 并 以 此 作为 数字 出 版 的 依据 ， 利 


j 精 准 营销 保证 对 市 场 的 占有 。 
3. 2 个 性 化 数字 出 版 平台 的 重要 性 逐渐 凸显 

随 着 社会 发 展 节 奏 的 加 快 ， 人 们 阅读 的 时 间 逐 渐 呈 现 碎 
片 化 的 发 展 趋势 ， 而 如 何 用 电子 阅读 填补 人 们 的 碎片 化 时 间 
不 仅 是 数字 出 版 发 展 的 根源 ， 也 是 其 未 来 发 展 方向 。 在 大 数 
据 时 代 ， 读 者 对 于 阅读 的 个 性 化 需求 逐渐 强烈 ， 因 此 ， 出 版 
商 一 方面 可 以 通过 优化 阅读 平台 的 功能 ， 为 读者 提供 更 多 的 
自主 选择 权 ， 男 一 方面 还 可 以 结合 读者 信息 ， 为 其 推荐 个 性 
化 的 阅读 内 容 ， 进 而 利用 开放 式 的 出 版 平台 ,为 读者 提供 信 
息 分 享 的 机 会 。 


背景 下 ， 数 字 出 版 行业 应 该 审时度势 、 未 雨 绸 缪 ,把 握 未 来 
发 展 趋势 ， 制 定 切实 可 行 的 发 展 策略 ， 推 动 出 版 行业 商业 模 
式 的 完美 转型 。 


四 太 贤 . 大 数据 时 代数 字 出 版 发 展现 状 及 问题 中. 青年 记者 ， 
2016. 

D] 闫 伟 娜 . 我 国 数字 出 版 产业 的 发 展现 状 及 问题 研究 由. 改 
革 与 开放 ，2015 

[3] 胡 瀚 . 大 数据 时 代数 字 出 版 产业 的 发 展 趋势 由. 传播 与 版 
权 ，2016. 

[用 李 运 文 . 试 析 大 数据 时 代数 字 出 版 产业 的 发 展 趋势 中. 经 
济 研究 导 刊 ，2017. 


(作者 单位 : 北京 理工 大 学 出 版 社 有 限 责 任 公司 ) 


